
 

 
 

ประกาศ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย 
เรื่อง  การจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน / ร้องทุกข์ 

ประจำปีงบประมาณ 2567 
------------------------------------------------- 

 

  เพื่อให้การบริหารระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง บริสุทธ์ิ ยุติธรรม ควบคู่กับการ
พัฒนา บำบัดทุกข์บำรุงสุข ตลอดจนดำเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนด้านสุขภาพ และ
การรับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยความรวดเร็วประสบผลสำเร็จอย่างเป็นรูปประธรรม อีกทั้งเพื่อเป็น
ศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจริต หรือไม่ได้รับความเป็นธรรม จากการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ พนักงาน
เจ้าหน้าที่ของตำบล สำนักงานสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย จึงได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ข้ึน 
ซึ่งในกรณีการร้องเรียนที่เกี่ยวกับบุคคล จะมีการเก็บเรื่อง ไว้เป็นความลับและปกปิดช่ือผู้ร้องเรียน เพื่อมิให้ผู้
ร้องเรียนได้รับผลกระทบและได้รับความเดือดร้อนจากการ 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย จึงประกาศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
โดยกำหนดสถานที่ตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ณ ห้องปฏิบัติการ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอมหาชนะ
ชัยอำเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร โดยมีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ดังนี ้ 

1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ด้วยตนเองได้ที่ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ณ ห้องปฏิบัติงาน
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย อำเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร  

2. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ทางโทรศัพท์ที่หมายเลข 045799115  

3. แจ้งเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ ผ่านทางเว็บไซต์ http:// http://www.sasukmaha.org/ 

4. แจ้งเรื่องร้องเรียนฝร้องทุกข์ ผ่านทางอีเมล  E-Mail : 
ict.mahachanachai@gmail.com 

5. ส่งทางตู้แสดงความคิดเห็นซึ่งติดตั้งไว้หน้าอาคารสำนักงานสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ
มหาชนะชัย ทั้งนี้ข้อมูลของผู้ร้องเรยีนร้องทุกข์และผู้แสดงความคิดเห็นตลอดจนการแจง้
เบาะแสการทุจริตทุกอย่างจะเก็บจะถูกเก็บไว้เป็นความลับ ซึ่งจะได้รับการตรวจสอบ
จากเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเท่านั้น 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

 
ประกาศ ณ วันที่    15  กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 
 

 
      

              (นายสงวน บุญธรรม) 
              สาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย 



 
 
 

คำสั่ง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอมหาชนะชยั  
ท่ี   4 / 2567 

เรื่อง  แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีประจำศนูย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
สำนักงานสาธารณสขุอำเภอมหาชนะชยั  

ประจำปีงบประมาณ 2567 

------------------------------------------------- 
 

  ตามที่ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย ได้ประกาศจัดต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ เพื่อแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนด้านสุขภาพ และการบริการด้านสาธารณสุข และเพื่อ
อำนวยความสะดวกแก่ประชาชน ที่มาติดต่อราชการกับศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ นั้น 
   ในการนี ้ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย  จึงขอแต่งตั ้งผู ้มีรายนามดังนี ้ เป็น
เจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ คือ 

นายจักรพงษ์ เสาร์ทอง      ตำแหน่ง  ผู้ช่วยสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย 
 
โดยมีหน้าท่ี 

รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ลงทะเบียนรับเรื่อง ตอบปัญหาข้อซักถาม (กรณีตอบได้) แยก
เรื่องและส่งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ให้คณะกรรมการและเลขานุการ คณะกรรมการจัดการข้อร้องเรียนและ
การเจรจาไกล่เกลี่ย สำนักงานสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย ทราบและดำเนินการต่อไป      
 
  

  ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดน้ีเป็นต้นไป 
 

สั่ง  ณ  วันที่  15 กุมภาพันธ์  พ.ศ. 2567 
 

 

 
              

            (นายสงวน บุญธรรม) 
              สาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย 





กลุ่ม Line รับเรื่องร้องทุกข์ สสอ.มหาชนะชัย 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน สนง.สสอ.มหาชนะชัย 
       ผ่านเว็บไซต์  
 
 

 
 
 


