
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย  อำเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร 
ที ่ยส ๐๕๓3/664                             วันที่   9 กันยายน 2567 

เรื่อง  รายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจําปีงบประมาณ 256๗ รอบ ๑๒เดือน  
          (1ต.ค.6๖ -๓๑ส.ค.6๗) และขออนุญาต เผยแพร่เว็บไซด์เรียนสาธารณสุขอําเภอมหาชนะชัย 
 เรียน  สาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย 

 เรื่องเดิม 

 ตามที่กระทรวงสาธารณสุข ได้กําหนดตัวชี้วัดที่ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 9๔) แผนงานที ่ 11 การพัฒนาระบบ              
ธรรมาภิบาลและองค์กรคุณภาพ โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ยุทธศาสตร์บริหารเป็นเลิศด้วย
ธรรมาภิบาล (Governance Excellence) ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (ด้านสาธารณสุข)            โดย
การตอบแบบสํารวจหลักฐานเชิงประจักษ์ ประจําปีงบประมาณ 256๗ซึงในตัวชี้วัดที่ 4 การส่งเสริมความ
โปร่งใส ประเด็นการจัดการเรื่องร้องเรียน MOIT10 กําหนดให้หน่วยงานมีข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนโดยให้
หน่วยงานแสดงหลักฐานสรุปผลการดําเนินงานเรื่องร้องเรียนที่มีการวิเคราะห์ปัญหา / อุปสรรคและแนว
ทางแก้ไข รอบ 6 เดือนและรอบ 12 เดือน และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานหรือ
สื่ออ่ืนๆ 

 ข้อเท็จจริง 

 สํานักงานสาธารณสุขอําเภอมหาชนะชัยไม่มีรายงานผู้ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ ตั ้งแต่วันที่ 1 
ตุลาคม 256๖ ถึง วันที่ 31 สิงหาคม256๗ นี้   

 ข้อกฎหมาย/ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 

 พระราชบัญญัติการจัดซื ้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 มาตรา 11         
การเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้างประจําปี 

 ข้อเสนอ 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาหากเห็นชอบโปรดลงนามในเอกสารและอนุญาตเผยแพร่ จะเป็น
พระคุณ 

   

                                       
                  (นายจักรพงษ์  เสาร์ทอง) 
                ผู้ช่วยสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย ฝ่ายวิชาการ 
                                                       
                  ทราบ/อนุมัติ    

                     
                                                           (นายสงวน  บุญธรรม) 
                                                       สาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย 

 
  



 
(นายจักรพงษ์  เสาร์ทอง) 

ผู้ช่วยสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย 
 

ทราบ/อนุมัติ 

 
(นายสงวน  บุญธรรม) 

สาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย 
 

รายงานสรุปผลเรื่องร้องเรียนทั่วไปของสํานักงานสาธารณสุขมหาชนะชัย 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.256๗รอบ ๑๒เดือน (1 ตุลาคม 6๖–31 สิงหาคม6๗) 

 
 

ปัญหาอุปสรรค 
 ในรอบ ๑๒เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ.256๗ ยังไม่มีเรื่องร้องเรียนทั่วไป จึงไม่พบปัญหา
อุปสรรคแนว 
 ทางแก้ไขกําชับเจ้าหน้าที่ทุกคนให้ยึดขั้นตอนการปฏิบัติราชการอย่างเป็นธรรม โปร่งใสและ 
ตรวจสอบได้ 
  



 
(นายจักรพงษ์  เสาร์ทอง) 

ผู้ช่วยสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย 
 

ทราบ/อนุมัติ 

 
(นายสงวน  บุญธรรม) 

สาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย 
 

รายงานสรุปผลเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอมหาชนะชัย 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.256๗ รอบ ๑๒ เดือน (1 ตุลาคม 6๖–31 สิงหาคม6๗) 
 

 
 

ปัญหาอุปสรรค 
 ในรอบ ๑๒เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ.256๗ ยังไม่มีเรื่องร้องเรียนทั่วไป จึงไม่พบปัญหา
อุปสรรคแนว 
 ทางแก้ไขกําชับเจ้าหน้าที่ทุกคนให้ยึดขั้นตอนการปฏิบัติราชการอย่างเป็นธรรม โปร่งใสและ 
ตรวจสอบได้ 
  



แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดยโสธร 

ตามประกาศสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดยโสธร 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 2567 

 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดยโสธร 
ชื่อหนว่ยงาน : ..สำนักงานสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย.... 
วัน/เดือน/ปี : ... 9 กันยายน 2567 
หัวข้อ: MOIT4 หน่วยงานมีข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน 
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 

1. มีบันทึกข้อความ ที่ผู้บริหารลงนามรับทราบรายงานสรุปผลการดําเนินงานเรื่องร้องเรียน ตามข้อ (1) และข้อ (2) ที่มีการ
วิเคราะห์ปัญหา / อุปสรรคและแนวทางแก้ไข และมีการขออนุญาตนําไปเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2. มีรายงานสรุปผลการดําเนินงานเรื่องร้องเรียนตามข้อ (1) และข้อ (2) รอบ ๑๒เดือน ที่มีการวิเคราะห์ปัญหา / อุปสรรค
และแนวทางแก้ไข (แนบตามข้อ 1.) รอบ ๑๒เดือน (1 ตุลาคม 256๖–31 สิงหาคม256๗ 
Linkภายนอก: http://www.sasukmaha.org/index.php 
หมายเหตุ: ………………………………………………………………………………………………………………………………....... 

 
ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล 

  
 

(.....นายจักรพงษ์ เสาร์ทอง.....) 
ตำแหน่ง ผูช้่วยสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย  

วันที่.... 9 กันยายน 2567 

ผู้อนุมัติรับรองข้อมูลและให้นำขึ้นเผยแพร่ 
 
 

(..........นายสงวน  บุญธรรม..........) 
ตำแหน่ง  สาธารณสุขอำเภอมหาชนะชยั 

วันที่  ... 9 กันยายน 2567 
 

ผู้นำข้อมูลขึ้นเผยแพร่บนเวบ็ไซต์ 
 
 

(.....นายจักรพงษ์ เสาร์ทอง.....) 
ตำแหน่ง ผูช้่วยสาธารณสุขอำเภอมหาชนะชัย  

วันที่.... 9 กันยายน 2567 
 
หมายเหตุ : แบบฟอร์มการอนุมัติการเผยแพร่ข้อมูล เป็นแบบฟอร์มที่จัดทำขึ้นเพื่อให้ผู้รับผิดชอบ  

ในการให้ข้อมูลของแต่ละงาน จัดเตรียมรายละเอียดเนื้อหาของข้อมูล เพื่อเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์เป็นรูปแบบ
เดี่ยวกันและจะต้องมีการลงลายมือของผู้ให้ข้อมูล และผู้อนุมัติรับรอง เพ่ือรับรองความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ 
และสามารถติดตามตรวจสอบแหล่งที่มาได้ ซึ่งเป็นความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่เผยแพร่ ก่อนส่งต่อให้ผู้ทำหน้าที่
นำข้อมูลขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ต่อไป 

 
 
 
 
 


